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Cok degerli hastalar ve ¢ok degerli hasta refakatgileri,

ZNA-Kuzeydeki kalisinizi olabildigince rahat bir sekilde dizenlemek istiyoruz. Asagida yer alan
kurallara uyarak bize bu konuda ¢ok yardimci olursunuz.

1.

Tedavi sirasi gelis sirasina gore degil, aciliyete gore belirlenir. Bekleme sireleri her zaman
tahmin edilebilir degildir. Litfen tekrar tekrar soru sormaktan kagininiz

Latfen koridorda degil sizin igin tahsis edilen odada durunuz.

Her hasta bir refakatgci getirebilir. Litfen bu kisi muayene odasinda veya tercihen acil
servisin énundeki giris holinde bulunan bekleme alaninda beklesin.

Eger acil bir ihtiyaciniz olur ise ( agri, bulanti, idrara ¢ikma) lutfen zili kullaniniz. Size
severek yardimci olacagiz!

Monitor kablolarini (EKG, tansiyon 6l¢cimu, parmak klipsi) kendiniz ¢ikarmayin.
Monitér alarmlarini bize bildirmek icin IUtfen zile basmayiniz. Monitér alarmlarini
merkezi izleme sistemimiz tGzerinden kaydediyoruz ve tehlikeli alarmlar durumunda
hemen tepki veriyoruz- GUvendesiniz!

Birinci katta acil servisin 6ntindeki giris holinlin dstinde icecek ve atistirmalik otomatlari
bulunmaktadir, su sebili bekleme bélimuinde bulunmaktadir. Lutfen yeme ve icmenize
izin verilip verilmedigi konusunda saglik personeli tarafindan kendinizi dnceden
bilgilendirin.

Acil servis bolimunde telefonunuzu elbette kullanabilirsiniz. Bunun igin vakif-interneti
kullaniminiza Gcretsiz sunulmustur.

Latfen degerli esyalariniza kendiniz dikkat edin, kayiplar icin sorumluluk Ustlenemeyiz.
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